
 

 

Zentrale Service-Nummern zur Sperrung von Kreditkarten, 
EC-Karten und Handy-Karten 

Stand: August 2022 

Sämtliche Angaben erfolgen unverbindlich und ohne Gewähr. Eine Haftung für 
eventuell eintretende Schäden kann nicht übernommen werden. 

Zentrale Notrufnummer zur Sperrung sämtlicher Kreditkarten, 
ec-Karten und Handy-Karten 

innerhalb Deutschlands: 116 116 

aus dem Ausland: +49 116 116 

 +49-30-4050-4050 

Eine Sperrung ist auch über folgende Rufnummern möglich:  

American Express +49 69 9797- 1000 

MasterCard MasterCard Servicehotline 

- in Deutschland: 0800-071-3542 

- aus anderen Ländern: +1-636-722-7111 

Visa Infos unter folgenden Links:  

https://www.visaeurope.com/lost-your-card  

https://www.visa.de/support/verbraucher/gestohlene-
kreditkarten-melden.html  

Innerhalb Deutschlands: 0800 811 8440 oder 116 116 

Diners Club +49 69 900 150-135 oder 136 

sowie per E-Mail an: credit.control@dinersclub.de 

VR-BankCard +49 - 1805 021 021 

(Hinweis: Je nach Telefonnetz im Ausland sind neben der Ländervorwahl  
auch andere Nummern vorzuwählen) 

 


